
Gunnebo Cash Management ZEN D
 

Logiciel flexible conçu pour vous donner un contrôle
total sur vos dispositifs de dépôt d'espèces

ZEN D s'adapte et se connecte à tous vos appareils,
applications et logiciels externes, créant ainsi un
écosystème parfait et sécurisé, où vous pouvez gérer
l'ensemble de votre activité, à partir d'une plateforme
unique. La "gestion intelligente de la trésorerie" prend ainsi
un tout nouveau sens.

Les modules du logiciel ZEN D sont conçus pour vous
donner un contrôle total sur vos dispositifs de dépôt
d'espèces grâce à une technologie modulaire et à des
packs de fonctionnalités sur mesure qui vous permettent
d'ajouter ou de supprimer des fonctionnalités en fonction
de vos besoins.



Gunnebo Cash Management ZEN D

Gunnebo Cash Management ZEN D Software

La plateforme logicielle Gunnebo CM pour les
dispositifs de dépôt avec des capacités
infinies pour embrasser l'avenir.
 
Hyperconnectivité
ZEN D se connecte à plusieurs environnements
en nuage, y compris des systèmes tiers, en
temps réel avec un protocole de communication
crypté et un VPN ouvert par défaut. Connecté,
sécurisé et efficace.
 
Accès omniprésent
Gérez les mises à niveau et les utilisateurs pour
n'importe quel composant de l'appareil sans avoir
besoin d'être physiquement sur place, ce qui
réduit les visites inutiles. Augmentez votre
productivité en accédant à des données en
temps réel, ainsi qu'à des analyses prédictives de
la maintenance et des performances, ce qui vous
donne un contrôle souple et intelligent de vos
dispositifs de dépôt d'espèces.

Adaptabilité sans fin
Conçu pour être flexible et modulaire, ZEN
s'adapte rapidement et efficacement à vos
opérations et à vos besoins individuels, avec une
fiabilité robuste et à long terme. Conçu sur une
architecture modulaire avec de multiples
configurations éprouvées sur le terrain. 
Flux de travail flexible
Permet de mettre en place plusieurs modèles
commerciaux et options de licence. Les champs
personnalisés en direct et les flux de travail
configurables ne sont que quelques-unes des
caractéristiques de ZEN D, qui s'adaptent à vos
objectifs commerciaux.
Rapports avancés
Suivez tout grâce à nos rapports personnalisés
en direct, notamment les rapports de rapproche-
ment avancés pour la collecte des dépôts et la fin
de journée et le suivi avancé de la trésorerie.
Conçu pour vous donner le contrôle total de votre
activité.

Avantages

Hyperconnectivité Gestion à distance Adaptabilité
sans fin

Flux de
travail flexible

Rapport avancé



Choisissez parmi la gamme complète
des modules de la suite ZEN,
notamment Balance pour vos finances
et Enhance pour vos opérations de
service.

ZEN Balance
Rapports d'activité, analyses, suivi

des niveaux de trésorerie et

optimisation de routine

Prenez le contrôle de vos événements

financiers en temps réel.
 

 

Reporting
 

Rapports de réconciliation avancés pour la collecte des

dépôts et la fin de journée

Résumé quotidien des ventes d'espèces, des collectes et

des recharges en une seule vue
 

• Bilan du contenu en début et fin de journée
 

• Résumé de l'argent collecté par le CIT pour cette journée
 

• Rapport d'activité du CIT dans le magasin
 

Rapport d'activité par caissier pour une réconciliation

individuelle

Des rapports prédéfinis peuvent également être envoyés

via ZEN D
 

 

Aperçu du niveau de caisse
 

Aperçu de tout le contenu avec le détail par dénomination :
 

• Quantité en temps réel de billets et de pièces déposés.
 

• Quantité d'espèces déposées en temps réel.
 

• Ventilation par dénomination.
 

Contrôlez les niveaux d'espèces par dénomination en

nombre d'unités et en valeur, en temps réel, pour une

résolution rapide des problèmes.
 

 

Alertes et champs
 

Des alertes peuvent être envoyées par e-mail lorsqu'un

certain statut d'opération se poursuit sur une certaine

période de temps, afin de vous avertir de tout problème et

de le prévoir.

Hyperconnectivité
 

 

• Jusqu'à 2 connexions différentes en temps réel
 

• Gestion des mises à jour à distance
 

• Gestion de la mise à jour des modèles à distance
 

• Sauvegarde à distance de la configuration
 

• Gestion à distance des utilisateurs
 

• Gestion des demandes de logs à distance
 

ZEN Enhance
Surveillance de l'état en direct,

accès à distance et maintenance

prédictive des appareils

Renforcez votre support technique

avec ce module de service.

Gestion à distance
 

Accédez à distance à vos appareils, où que vous soyez,

sans compromettre la sécurité.
 

• Gestion des mises à niveau à distance
 

• Gestion de la mise à niveau des modèles à distance
 

• Sauvegarde à distance de la configuration
 

• Gestion à distance des utilisateurs
 

• Gestion à distance des demandes de logs
 

• L'accès à distance permet de vérifier les capteurs à

distance, de calibrer à distance et de contrôler les

moteurs à distance.
 

• Miroir en nuage permettant une restauration complète en

cas de catastrophe
 

 

 

Maintenance
 

 

• Maintenance prédictive et analyse des performances

vous donnant un contrôle total sur la santé de vos

appareils. 

 
 

 

Rapports
 

 

• Obtenez des rapports complets sur le succès des mises

à niveau pour garantir que tous les appareils ont été mis

à jour.
 

• Reconnaissance à distance des billets de banque
 

• Reconnaissance des numéros de série
 

The left column has too much content.



Gunnebo Cash Management ZEN D

Modèle d'abonnement aux licences
Option 1
Modèle d'hébergement sur site
comprend la maintenance de l'instance du serveur du client, y compris le serveur
web et la base de données. 
Option 2
Modèle d'hébergement sur le cloud
comprend la maintenance de toute l'infrastructure informatique sur le cloud
Gunnebo Cash Management.

À propos de ZEN Suite
ZEN est une suite logicielle modulaire qui donne à la "gestion intelligente des
espèces" une toute nouvelle signification.
Avec ZEN, vous pouvez vous connecter à n'importe quel appareil de traitement
des espèces, fournisseur de services d'encaissement ou système tiers, gérer à
distance les mises à jour et les utilisateurs de tous les appareils de votre réseau,
et bénéficier d'une conception flexible qui s'adaptera à vos besoins.
 

 

Un seul logiciel pour
 

• optimiser l'ensemble de vos opérations de traitement des espèces
• réduire le coût des services et de la maintenance de vos appareils
• automatisez les routines en magasin et offrez des rapports complets pour la
réconciliation.
• être là sans être là
 

 

Modules de la suite ZEN
 

 

1. Match: Rapprochement de caisse de bout en bout
 

2. Enhance: Suivi et optimisation des services
 

3. Balance: Rapports d'activité et analyses
 

4. Connect: Partage des données et connectivité
 

5. Mobile: Optimisation en magasin
 

6. Device: Connectivité multi-appareils
 

La solution idéale pour vous !

Solutions de dépôt
 

Gardez vos espèces en sécurité et intelligem-
ment, tout en faisant de votre magasin un lieu
de travail plus sûr. Les solutions de dépôt de
Gunnebo peuvent réduire jusqu'à 55 % le
temps consacré à la gestion des espèces.

 

 

Solutions de recyclage
 

Sécurisez et recyclez efficacement votre argent
pour que vous ne soyez jamais à court de
liquidités dans vos magasins. Les solutions de
recyclage de Gunnebo peuvent aider les
commerçants à réduire de près de 80% le
temps consacré à la gestion quotidienne des
espèces.

 

 

Gestion de caisse fermée
 

Permettez aux clients de payer plus
efficacement tout en prenant le contrôle de
l'ensemble du cycle de l'argent liquide. 90 à 95
% du temps consacré à la gestion des
espèces dans les magasins pourrait être
économisé grâce aux solutions de gestion des
espèces fermées de Gunnebo.

 

 

Solutions logicielles d'encaissement
 

Prenez le contrôle total de vos espèces et
utilisez des données en temps réel pour rendre
votre activité plus efficace. Gérez et configurez
un ou plusieurs systèmes de gestion des
espèces avec l'application modulaire basée sur
le web, ZEN.

 

 

Solutions de services
 

Nous voulons que votre entreprise fonctionne
sans aucune complication et avec un temps de
disponibilité maximal. C'est pourquoi nous
vous fournissons les outils nécessaires pour
maximiser les performances de vos systèmes
de sécurité et minimiser les menaces de
sécurité. Les solutions sont conçues pour offrir
une disponibilité de l'assistance, un accès aux
diagnostics à distance et des temps de
réponse garantis. En d'autres termes, si vous
avez besoin de nous, nous serons là pour
vous, quand et comment vous le souhaitez.

Notre objectif est de vous aider à
prendre le contrôle de l'ensemble du

cycle de trésorerie grâce à des solutions
fiables permettant d'atteindre une

efficacité maximale de manière simple,
rapide et sûre pour votre entreprise.

Vous voulez en savoir plus?
blog.gunnebocashmanagement.com ou
gunnebocashmanagement.com/fr-FR
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The left column has too much content.


